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1. Quem somos e o que este documento cobre

Esta Política de Privacidade explica como a B8 Technology Ltda (CNPJ 57.149.303/0001-98), desenvolvedora 

do HoraCheck ("nós"), coleta, usa, compartilha e protege os dados pessoais de quem usa o aplicativo HoraCheck 

e o site institucional horacheck.com.br ("você", "titular").

O HoraCheck é um aplicativo de organização de saúde familiar: ajuda famílias a acompanhar medicamentos, 

consultas e exames, com espaços individuais e compartilhados entre membros de uma família ou cuidadores.

Ao criar uma conta, usar o aplicativo ou se cadastrar na lista de espera do site institucional, você concorda com 

as práticas descritas aqui. Se você não concordar, pedimos que não utilize o serviço.

2. Quais dados coletamos

2.1. Dados de cadastro e conta

• Nome

• E-mail (usado para login por link mágico, sem senha)

• CPF (opcional, fornecido por escolha do usuário)

2.2. Dados de saúde (dados sensíveis, conforme Art. 5º, XIII da LGPD)

• Medicamentos: nome, dosagem, horários, data de término do tratamento, médico prescritor

• Consultas e exames: datas, horários, tipo, anexos de solicitação e resultado (fotos ou PDFs)

• Fotos ou PDFs de receitas médicas, processados automaticamente para preenchimento de dados (ver seção 

5)

• Dados de emergência: tipo sanguíneo, convênio/plano de saúde, contato de emergência com grau de 

parentesco

Esses dados são tratados com o nível de proteção mais rigoroso previsto na LGPD, exigindo consentimento 

específico e destacado do titular (Art. 11, I).

2.3. Dados de localização

No momento do cadastro, coletamos automaticamente a cidade e o estado aproximados (via geolocalização do 

provedor de hospedagem), usados exclusivamente para fins administrativos internos, sem uso comercial ou de 

rastreamento contínuo.

2.4. Dados da lista de espera do site institucional

Se você se cadastra em horacheck.com.br para ser avisado do lançamento, coletamos nome e e-mail, usados 

apenas para esse fim.



2.5. Dados de uso e técnicos

Podemos coletar informações técnicas básicas de acesso (como data e hora de uso) para segurança e 

funcionamento do serviço.

3. Para que usamos seus dados (finalidades)

• Criar e manter sua conta, permitindo login sem senha

• Organizar e exibir seus medicamentos, consultas e exames

• Processar automaticamente fotos ou PDFs de receitas para preencher dados de medicamentos, com apoio 

de um serviço de inteligência artificial (ver seção 5)

• Enviar e-mails transacionais (link de login, confirmações de cadastro)

• Permitir o compartilhamento de informações dentro de um Espaço de Grupo Familiar, conforme as 

permissões definidas pelos próprios membros

• Disponibilizar dados de emergência a quem for definido pelo titular ou responsável pelo espaço

• Administrar, proteger e melhorar o serviço (segurança, prevenção de fraude, suporte)

• Avisar sobre o lançamento do aplicativo, no caso de cadastro na lista de espera do site institucional

Não vendemos dados pessoais a terceiros, nem os utilizamos para publicidade direcionada.

4. Base legal para o tratamento (LGPD)

Tratamos seus dados com base nas seguintes hipóteses legais, conforme o Art. 7º e o Art. 11º da LGPD:

• Consentimento (Art. 7º, I e Art. 11º, I): base para o tratamento de dados de saúde e demais dados sensíveis 

(seção 2.2), obtido de forma específica e destacada no momento do cadastro

• Execução de contrato ou procedimentos preliminares (Art. 7º, V): base para dados de cadastro e conta 

(seção 2.1), necessários para criar e manter o acesso ao aplicativo que você contratou

• Legítimo interesse (Art. 7º, IX): base para dados técnicos e de uso (seção 2.5), usados em segurança, 

prevenção a fraudes e melhoria do serviço, sempre de forma proporcional

• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (Art. 7º, II): aplicável quando exigido, por exemplo, para 

fins fiscais ou atendimento a autoridades

Nem todo tratamento de dados depende do seu consentimento — algumas finalidades se apoiam nas demais 

hipóteses legais acima, dispensando consentimento específico para elas, sem prejuízo do seu direito de ser 

informado sobre qual base se aplica a cada finalidade.

5. Compartilhamento de dados com terceiros

Para operar o HoraCheck, compartilhamos dados com prestadores de serviço (operadores, na definição da 

LGPD), sempre limitado ao necessário para a finalidade contratada:

• Vercel Inc. — hospedagem do aplicativo e site, e armazenamento de anexos (Vercel Blob)

• Upstash — banco de dados (Redis) onde as informações da conta e do uso são armazenadas

• Resend — envio de e-mails transacionais (login e confirmações)

• Serviços especializados de processamento por inteligência artificial, contratados pela HoraCheck, para 

extração automática de dados de medicamentos a partir de fotos e PDFs de receitas médicas

Mantemos uma lista atualizada de subprocessadores de dados disponível mediante solicitação pelo canal de 

contato desta política. Optamos por não detalhar aqui o nome de cada fornecedor de IA especificamente, já que 



essa lista pode mudar conforme evoluímos o serviço — o nível de proteção de dados exigido desses 

fornecedores permanece o mesmo independentemente de qual seja.

Os fornecedores com os quais compartilhamos dados adotam mecanismos compatíveis com os requisitos da 

LGPD para transferência internacional de dados, quando aplicável.

Não compartilhamos seus dados com terceiros para fins de marketing ou publicidade.

6. Seus direitos como titular de dados

Conforme o Art. 18 da LGPD, você tem direito a:

• Confirmação da existência de tratamento de seus dados

• Acesso aos dados que temos sobre você

• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários ou tratados em desconformidade com a lei

• Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço

• Eliminação dos dados tratados com base no seu consentimento

• Informação sobre entidades com as quais compartilhamos seus dados

• Revogação do consentimento, a qualquer momento

Para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato pelo e-mail contato@horacheck.com.br. 

Responderemos dentro do prazo legal aplicável.

7. Retenção e eliminação de dados

Mantemos seus dados enquanto sua conta estiver ativa e pelo tempo necessário para cumprir as finalidades 

descritas nesta política, ou por prazo maior quando exigido por lei.

Ao solicitar a exclusão da conta:

• Seus dados pessoais e de saúde são removidos das bases de produção em até 30 (trinta) dias

• Cópias de segurança (backups) que eventualmente contenham esses dados são eliminadas ou tornam-se 

inacessíveis em rotinas de expurgo de até 90 (noventa) dias

• Dados que precisamos manter por obrigação legal (por exemplo, fiscal) são retidos apenas pelo prazo 

exigido em lei, de forma segregada

Podemos anonimizar (em vez de excluir) dados estatísticos agregados que não permitam identificar você, para 

fins de melhoria do serviço.

8. Segurança da informação

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger seus dados, incluindo:

• Login sem senha, por link de acesso único enviado ao seu e-mail

• Controle de permissões por espaço (Administrador / Só-acompanha)

• Limitação de tentativas de acesso às rotas de autenticação (rate limiting)

• Desativação de source maps e bloqueio de indexação por buscadores em ambiente de testes fechados

Nenhum sistema é 100% livre de risco. Caso identifiquemos um incidente de segurança que possa acarretar risco 

relevante a você, comunicaremos conforme exigido pela LGPD.



9. Menores de idade

O HoraCheck não é destinado à criação de contas por crianças e adolescentes. O aplicativo pode, no entanto, ser 

usado por um responsável adulto para acompanhar a saúde de um familiar de qualquer idade, incluindo menores, 

desde que o titular da conta seja maior de 18 anos e legalmente responsável por essa administração.

10. Cookies e tecnologias similares

O site institucional horacheck.com.br pode utilizar cookies estritamente necessários ao funcionamento básico da 

página. Não utilizamos cookies de rastreamento publicitário.

11. Alterações nesta política

Podemos atualizar esta política periodicamente. Alterações materiais serão comunicadas por e-mail ou aviso no 

aplicativo, e poderá ser solicitado um novo aceite quando exigido pela natureza da mudança.

12. Papéis: controlador, operadores e encarregado (DPO)

Para fins de transparência sobre como os dados são tratados:

• Controlador dos dados: B8 Technology Ltda (CNPJ 57.149.303/0001-98), responsável pelas decisões 

sobre o tratamento de dados pessoais no HoraCheck

• Operadores: os prestadores de serviço listados na seção 5 (Vercel, Upstash, Resend, e os fornecedores de 

processamento por inteligência artificial), que tratam dados em nome do Controlador, seguindo suas 

instruções

Encarregado pelo tratamento de dados pessoais (DPO)

Responsável: B8 Technology Ltda (função exercida internamente pela empresa nesta fase inicial do produto)

Contato: contato@horacheck.com.br

Para dúvidas, solicitações ou reclamações relacionadas a esta Política de Privacidade ou ao tratamento de seus 

dados pessoais, utilize o contato acima. Você também pode registrar reclamações junto à Autoridade Nacional 

de Proteção de Dados (ANPD).

13. Cadastro de dados de terceiros

O HoraCheck permite que um usuário cadastre e acompanhe informações de saúde de outra pessoa (por 

exemplo, um filho, um pai, mãe, ou paciente sob cuidado), dentro de um Espaço de Grupo Familiar. Ao fazer 

isso, o usuário declara possuir autorização, responsabilidade legal ou base legal adequada para tratar os dados 

dessa pessoa — conforme detalhado nos Termos de Uso. O HoraCheck atua como operador desses dados nesse 

cenário, cabendo ao usuário que os cadastrou a responsabilidade por sua legitimidade.


